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Antes de la configuración se deben de seguir unos pasos previos:

Asignación de Memoria Java:
La memoria Java asignada por defecto en MBO Manager en QNAP es de 256MB. Es
recomendable asignar 1GB o más para que el sistema sea más estable y funcione mejor.

Disponibilidad del Puerto TCP:
Por defecto, NAS QNAP utiliza el puerto TCP 32168 de la máquina. Este puerto debe estar
disponible en el equipo para MBO Manager.

IMPORTANTE: El usuario que realiza la instalación debe tener permisos de administrador.

El Servidor Web debe estar activo para que el sistema funcione correctamente:
Ir a Panel de Control.
Seleccionar Aplicaciones.
Asegurarse de que la casilla de verificación Web Server esté marcada.

La carpeta "Web" debe estar incluida en la lista de carpetas compartidas:
Ir a Panel de Control.
Seleccionar Privilege.
Hacer clic en Shared Folders.
Comprobar que la carpeta Web esté en la lista.

Tras completar el formulario de activación, recibirá un correo electrónico con su MBO Client ID y
contraseña. 
Este correo será de Mast Backup Online, ya que utilizamos la misma plataforma y software de
backup tanto para las copias locales como para las copias en nuestro cloud.
Si en algún momento desea externalizar datos a nuestro datacenter como complemento a su
copia local, solo necesitará comunicarnos el espacio que debemos asignarle.



1. En el correo electrónico de MBO, seleccionar Operativo: Acceder (Paso 1).

2. Descargar el instalador en línea para el QPKG instalador en línea.

Para la instalación del software siga los siguientes pasos:

3. Acceder a QNAP QTS con una cuenta de administrador. En un navegador, entrar a la dirección
IP del dispositivo QNAP NAS y utilizar las credenciales para acceder.

4. Para instalar MBO Manager en el QNAP NAS, hacer clic en el icono del escritorio "App Center".

5. En la ventana de "Instalar manualmente", seleccionar el fichero de descarga obtenido
previamente.



8. Cuando la instalación esté completada, se mostrará un mensaje de confirmación. Hacer clic
en "OK" para finalizar la instalación.

9. Después de la instalación, se podrá observar MBO Manager en el "App Center" y en el
escritorio.

6. En la ventana de "Instalar manualmente", seleccionar el fichero de descarga obtenido
previamente.

7. Confirmar la instalación.
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Ante cualquier incidencia o duda técnica puede ponerse en contacto con nuestro departamento
técnico a través del email support@maststorage.com.
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